Versão do Word do formulário de feedback:

· Esta versão do Word do formulário de feedback pode ser preenchida por quem não tiver acesso adequado à internet para preencher o formulário on-line [disponível no site http://www.surveymonkey.com/s/PPJD3FH  -senha: CG13 (não diferencia maiúsculas de minúsculas)].
· Não envie ambas as versões, on-line e do Word, envie apenas uma ou outra. 
· Se você escolher preencher esta versão do Word (em vez da versão on-line), salve e envie as respostas como anexo à Nancy Taylor (ntiicrd@uvic.ca) e Marie Wernham (marie@createsolutions.org).  
· Instruções para preencher a versão do Word: 
- clique na “caixa de seleção” relevante para selecionar uma resposta (um “x” aparecerá na caixa selecionada. Clique novamente para remover o “x”); 

- para inserir texto nas caixas de texto “resposta livre” ou no campo “Outro, especifique”, clique na área cinza e digite. A caixa se expandirá automaticamente para incluir o texto. 
Seção 1: Formulário de Feedback das Consultas Regionais do GC13: Bem-vindo!
Comentário Geral Nº 13 (sobre o Artigo 19 da CDC-ONU)
Comitê Executivo e Autora do projeto GC13 –trabalhando para o Comitê dos Direitos da Criança das Nações Unidas
[O Comitê Executivo consiste de representantes do Instituto Internacional para os Direitos da Criança e Desenvolvimento (IICRD) - Stuart Hart e Philip Cook - e da Sociedade Internacional para a Prevenção do Abuso e Negligência de Crianças (ISPCAN) - Sue Bennett e Danya Glaser. A autora é Marie Wernham.]

Bem-vindo ao formulário de feedback do GC13 para consultas regionais!

Observe:

1. Este formulário de feedback está disponível por convite somente e a senha está protegida. 
2. Trabalhando com o Comitê dos Direitos da Criança da ONU, o Comitê Executivo e a Autora do GC13 recebem com prazer comentários regionais de como implementar melhor na prática os direitos da criança com base no cuidado e proteção (como descrito no GC13) e, mais especificamente, como implementar o futuro GC13, quando finalizado. No entanto, o feedback do texto da Versão 2 do GC13 é limitado a tópicos específicos resumidos na Seção 3. Ainda que apoie o feedback das questões ressaltadas neste formulário, esta não é uma oportunidade para recomendar alterações detalhadas para a Versão 2.

3. Este formulário poderá ser usado para registrar as consultas em grupo (face a face ou virtual) ou poderá ser preenchido diretamente pelas pessoas que foram solicitadas a fornecerem um feedback. Se você contribuiu para uma consulta em grupo, poderá também preencher um formulário de feedback separado se quiser, mas não é obrigatório. 
4. No caso de consultas em grupo, uma pessoa (geralmente o ponto focal do Grupo de Trabalho do GC13 na região) deve se encarregar de tomar notas durante as discussões, de acordo com o formato fornecido aqui, e, depois, preencher o formulário em nome de todo o grupo. Somente um formulário deve ser preenchido por consulta em grupo. 
5. Sua identidade não será divulgada sem permissão explícita. 
6. O tempo esperado para preencher o formulário é de 30 minutos, mas isso depende da quantidade de informações inseridas na sessão “outros comentários”. 
7. Há 6 seções no formulário:

Seção 1 – Bem-vindo & visão geral
Seção 2 – Informações práticas básicas

Seção 3 - Feedback dos tópicos específicos relacionados à Versão 2 do GC13

Seção 4 - Feedback das perspectivas regionais relacionadas ao cuidado e proteção baseados nos direitos da criança
Seção 5 - Feedback da implementação do GC13 na prática
Seção 6 - Obrigado
8. As perguntas marcadas com um asterisco (*) são obrigatórias. [Na versão on-line] [v]ocê não poderá seguir para a página seguinte sem primeiro respondê-las. [Se uma versão do Word for enviada sem essas respostas, o remetente receberá um e-mail para respondê-las; a versão do Word não será aceita até que essas perguntas sejam respondidas].
9. [Somente para versões on-line] Você pode voltar e alterar suas respostas antes de enviar o formulário. No entanto, a opção de salvar um formulário parcialmente preenchido e terminá-lo posteriormente não existe: o formulário deve ser preenchido e enviado de uma vez. Se clicar em “Sair desta pesquisa” (canto superior direito) antes de concluir o formulário, suas respostas (incompletas) serão enviadas ao banco de dados como estão, e você não poderá voltar e alterá-las ou terminar a pesquisa. 
10. Depois de enviadas, as respostas serão automaticamente transferidas para um banco de dados central para que sejam compiladas e analisadas para ajudar o trabalho do Comitê dos Direitos da Criança da ONU e da Equipe do Programa de Desenvolvimento do GC13.

Obrigado por sua valiosa contribuição.

Seção 2: Informações básicas
*1. Você está preenchendo este formulário:

[Por favor, escolha apenas uma opção. Se estiver registrando mais de um tipo de consulta, use um formulário novo para cada uma. Esta pergunta é obrigatória.]

 FORMCHECKBOX 
 Em seu nome, individualmente?

 FORMCHECKBOX 
 Em nome de uma consulta em grupo face a face?

 FORMCHECKBOX 
 Em nome de uma consulta em grupo virtual?
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
*2. Nome do contato e e-mail da pessoa preenchendo o formulário. Os endereços de e-mail não serão divulgados sem permissão. Você poderá ser contactado por alguém da equipe do GC13 para mais informações. [Esta pergunta é obrigatória. Se não quiser ser identificado, insira a palavra “anônimo” em uma das caixas.]
Nome do contato      
E-mail do contato      
*3. Data da consulta (deixe “data de término” em branco se a consulta só aconteceu em um dia) [Esta pergunta é obrigatória.]

	
	DD
	MM
	AAAA

	Data de início
	     
	     
	     

	Data de término
	     
	     
	     


4. Quanto tempo a consulta demorou aproximadamente?
 FORMCHECKBOX 
 Não se aplica (Estou preenchendo individualmente)

 FORMCHECKBOX 
 Menos de 1 hora
 FORMCHECKBOX 
 1-2 horas

 FORMCHECKBOX 
 2-4 horas
 FORMCHECKBOX 
 5-8 horas
 FORMCHECKBOX 
 8-12 horas
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
*5. Região [Esta pergunta é obrigatória.]
 FORMCHECKBOX 
 Sudeste da Ásia
 FORMCHECKBOX 
 Sul da Ásia
 FORMCHECKBOX 
 América Latina
 FORMCHECKBOX 
 América do Norte
 FORMCHECKBOX 
 Oriente Médio & Norte da África
 FORMCHECKBOX 
 África Subsaariana / Ocidental, Oriental e Sul da África
 FORMCHECKBOX 
 Europa Oriental
 FORMCHECKBOX 
 Europa Ocidental
 FORMCHECKBOX 
 Pacífico / Oceania

 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
6. Que países foram representados na consulta?

[Se preencher individualmente, especifique que país você representa]

     
7. Onde foi realizada a consulta?

[Preencha apenas uma das caixas]
	Estou preenchendo como um indivíduo localizado em (insira a cidade e o país):
	     

	Consulta em grupo face a face que aconteceu em (insira o local, cidade e país):
	     

	Consulta em grupo virtual realizada em / promovida por (insira o local, cidade e país):
	     

	Outro (especifique):


	     


8. Idade e sexo dos participantes que participaram da consulta
[Preencha o número de participante na célula relevante. Inclua a si mesmo, mesmo que esteja respondendo individualmente].
	
	Feminino
	Masculino

	25 anos ou mais
	     
	     

	18-24 anos
	     
	     

	15-17 anos
	     
	     

	12-14 anos
	     
	     

	9-11 anos
	     
	     

	6-8 anos
	     
	     

	0-5 anos
	     
	     


9. Disciplina(s) e organização(ões) de participantes na consulta regional 
Para consultas em grupo: Preencha os nomes das instituições / organizações que foram representadas na consulta regional na caixa à direita das disciplinas relevantes.  [Por exemplo, com “Saúde”, você pode incluir “Ministério da Saúde (Canadá)” e “Hospital Infantil de Los Angeles (USA)”; com “Acadêmica”, você pode incluir “Departamento de Psicologia da Universidade de Minnesota (USA)”; e com “ONG”, você pode incluir “ISPCAN (região)” e “IICRD (Canadá)”]. Várias respostas são possíveis.

Se estiver preenchendo o formulário individualmente: Escreva o nome da instituição ou organização a qual está afiliado e a disciplina relevante. Várias respostas são possíveis, se tiver afiliações múltiplas. 
	Saúde física e mental 
	     

	Educação
	     

	Trabalho social / assistência social
	     

	Polícia
	     

	Justiça (outro)
	     

	Acadêmica
	     

	Organização não-governamental (ONG) 
	     

	Organização baseada na fé (OBF)
	     

	Outra organização da sociedade civil (OSC), por exemplo, grupos de jovens, grupos de mulheres, grupos comunitários 
	     

	Outro (especifique)
	     


10. Se necessário, forneça outras breves informações básicas relacionadas à consulta regional que possam ser úteis (por exemplo, "Participantes provindos da rede regional de jovens existente envolvida no Estudo sobre Violência da ONU" ou "Conferência virtual usando o Skype, com alguns participante chamando por telefone ")
     
11. [Somente para consultas em grupo]

Como você classifica o resultado da consulta regional?

	
	Extremamente
satisfeito
	Muito
satisfeito
	Satisfeito
	Não muito satisfeito
	Nem um pouco satisfeito

	Geral
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Nível de presença (% de convidados que estiveram presentes)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Nível de participação (% que participou ativamente nas discussões)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Entusiasmo / interesse dos participantes 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Qualidade de comentários / conteúdo
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Logística 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 




Qualquer outro breve comentário relacionado ao resultado da consulta 
     
Seção 3: Feedback dos tópicos específicos da Versão 2 

O feedback detalhado do texto da Versão 2 do GC13 não é solicitado ou aceito. No entanto, o Comitê dos Direitos da Criança da ONU recebe com prazer feedback das questões específicas listadas abaixo. 
As questões a seguir devem ser consideradas em relação à abordagem dos direitos da criança à proteção, como explicado na Versão 2 do GC13, principalmente, nos parágrafos 53 e 9.

[Observe: Esta seção do formulário de feedback de consulta regional (Seção 3) será encerrada para comentários após 15 de agosto de 2010]

Versão 2 do GC13 - Tópico #1: Modelos e estruturas da implementação de sistemas e serviços abrangentes de cuidado e proteção dos direitos da criança.

A Versão 2 do GC13 propõe no momento o desenvolvimento e implementação de um plano de ação nacional abrangente para cuidado e proteção baseado nos direitos da criança para evitar a dependência de abordagens fragmentadas que mostraram ter eficácia limitada. O Comitê está, no entanto, a par das limitações de uma abordagem de  “plano de ação nacional”. 
12. (Tópico #1.a.]

Na sua região, você tem exemplos de planos de ação nacionais abrangentes de proteção à criança? (só há uma opção possível)
 FORMCHECKBOX 
 Sim – existe no papel e na prática
 FORMCHECKBOX 
 Sim – existe no papel e na prática, mas a implementação está incompleta ou é inadequada
 FORMCHECKBOX 
 Sim - existe no papel e na prática: os serviços foram implementados, mas os indicadores, o monitoramento e a avaliação são inadequados
 FORMCHECKBOX 
 Sim – mas só existe no papel nesse estágio
 FORMCHECKBOX 
 Não

 FORMCHECKBOX 
 Não sei
Se “sim”, exemplifique (país, nome do plano e/ou principal órgão responsável pela implementação):

     
13. [Tópico #1.b.]

Se “sim”, esses planos são “baseados nos direitos da criança”? (só há uma opção possível)
 FORMCHECKBOX 
 Sim
 FORMCHECKBOX 
 Não

 FORMCHECKBOX 
 Em parte
 FORMCHECKBOX 
 Não sei
Se “sim” ou se “em parte”, mencione os planos ao qual se refere:

     
14. [Tópico #1.c.]

Se você respondeu “sim” ou “em parte” à P13, por que são considerados baseado nos direitos da criança? (há várias opções possíveis)

 FORMCHECKBOX 
 Os sistemas de proteção à criança promovem uma criação e um desenvolvimento positivo da criança e protegem as crianças do perigo
 FORMCHECKBOX 
 As crianças recebem boas oportunidades de falar e são ouvidas nos processos de tomada de decisão 
 FORMCHECKBOX 
 Todas as crianças são tratadas igualmente: os planos não discriminam nenhum grupo em particular, e há iniciativas para incluir os grupos vulneráveis 
 FORMCHECKBOX 
 As decisões são tomadas nos melhores interesses da criança 
 FORMCHECKBOX 
 O(s) plano(s) se refere(m) especificamente aos direitos das crianças 
 FORMCHECKBOX 
 O(s) plano(s) contém(êm) informações de orçamento e especificam como será obtido
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
15. [Tópico #1.d.]

Quais dos itens você considera um componente de um “plano de ação nacional abrangente de proteção à criança”? (há várias opções possíveis)

 FORMCHECKBOX 
 O plano aborda medidas legais, administrativas, sociais e educacionais
 FORMCHECKBOX 
 O plano aborda cuidado e proteção da criança em todos os estágios: desde a prevenção até o acompanhamento 
 FORMCHECKBOX 
 Todos os setores e serviços relevantes estão incluídos
 FORMCHECKBOX 
 A participação da criança é um componente central do plano: as crianças são respeitadas, têm oportunidade de falar e serem ouvidas e levadas a sério 
 FORMCHECKBOX 
 A família, a comunidade e a sociedade civil são reconhecidas como partes interessadas de importância igual para os provedores de serviço formais 
 FORMCHECKBOX 
 O plano especifica como as medidas serão financiadas
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
16. [Tópico #1.e.]

Os “planos de ação nacionais” são um modelo / estrutura eficaz para promover uma abordagem abrangente dos direitos da criança para proteção da criança? (há várias opções possíveis)
 FORMCHECKBOX 
 Sim, são a melhor estrutura / modelo
 FORMCHECKBOX 
 Sim, mas somente se forem implementados adequadamente 
 FORMCHECKBOX 
 Sim, mas somente se usados em combinação com outras estruturas e modelos 
 FORMCHECKBOX 
 Não, não são uma estrutura / modelo eficaz
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)      
17. [Tópico #1.f.]

Forneça os motivos para sua resposta à pergunta anterior (por que os planos de ação nacionais são ou não são eficazes):

     
18. [Tópico #1.g.]

Que outros exemplos de modelos e estruturas existem na sua região para promover uma abordagem abrangente dos direitos da criança para cuidado e proteção da criança (que não sejam planos de ação nacionais)? (há várias opções possíveis)
 FORMCHECKBOX 
 Não há exemplo de outros modelos ou estruturas (pelo que eu saiba)

 FORMCHECKBOX 
 Proteção e cuidados da criança são enfatizados pelas estruturas de política social
 FORMCHECKBOX 
 Proteção e cuidados da criança são enfatizados pelos sistemas de proteção social
 FORMCHECKBOX 
 Proteção e cuidados da criança são enfatizados pelos ministérios / departamentos governamentais
 FORMCHECKBOX 
 Proteção e cuidados da criança são enfatizados pelos mecanismos sociais e da sociedade civil
 FORMCHECKBOX 
 Atividades, como treinamento, treinamento vocacional, campanhas e publicações existem, mas não estão necessariamente ligadas por uma estratégia coordenada 
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especifique)
19. [Tópico #1.h.]

[Se você mencionou modelos e estruturas na pergunta anterior] Esses modelos e estruturas são eficazes ou não? Descreva abaixo, da forma mais breve possível, os prós e contras desses modelos e estruturas alternativos:

     
20. [Tópico #1.i.]

Aqui você é solicitado a fornecer comentários gerais ou informações adicionais sobre possíveis modelos e estruturas (individualmente ou em combinação) para promover cuidados e proteção abrangentes baseados nos direitos da criança, como, por exemplo, lições aprendidas, referências a avaliações existentes:

     
Versão 2 do GC13 – Tópico #2: Relatório obrigatório (Versão 2, parágrafo 46)

A Versão 2 do GC13 propõe um relatório obrigatório para profissionais e menciona que, em alguns casos, o relatório obrigatório se estende a todos os cidadãos. O Comitê, no entanto, tem conhecimento de todos os argumentos fortes sobre todos os aspectos desse tópico complexo. Observe que a questão em discussão aqui é o relatório obrigatório (se o relatório deve ser mesmo obrigatório), e não “fazer um relatório” em geral ou os tipos de respostas provocadas por esse relatório. 
21. [Tópico #2.a.]

Com base na experiência da sua região, qual deve ser a abordagem preferida pelo Comitê para o relatório obrigatório?

[Este exercício o força deliberadamente a priorizar as 8 afirmações listadas abaixo de 1 (política mais desejável do relatório obrigatório) até 8 (política menos desejável do relatório obrigatório). Duas opções não podem ter o mesmo nível de prioridade – só é permitida uma seleção por coluna].

[Leia as afirmações cuidadosamente: algumas parecem semelhantes, mas há diferenças importantes. Por exemplo, declarações a-d enfatizam que o relatório obrigatório deve ser um requisito legal enquanto as declarações e-g enfatizam que seria um requisito de códigos de conduta profissional somente].

	
	Nível de prioridade:  1 = mais desejável; 8 = menos desejável

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	a. Relatar suspeita de incidentes de violência contra crianças e maus-tratos a crianças deveria ser obrigatório para todos os cidadãos (requisito legal)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Os relatórios só devem ser obrigatórios para profissionais (todos os profissionais, independente de serem especializados em trabalho com crianças) (requisito legal – além dos códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Os relatórios só devem ser obrigatórios para profissionais que se especializam em trabalho com crianças (requisito legal – além dos códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Os relatórios devem ser obrigatórios para alguns, mas não todos profissionais – por exemplo, não para psicólogos durante a terapia (requisito legal – além dos códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Os relatórios só devem ser obrigatórios para profissionais (todos os profissionais, independente de serem especializados em trabalho com crianças) (requisito apenas para códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Os relatórios só devem ser obrigatórios para profissionais que se especializam em trabalho com crianças (requisito apenas para códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Os relatórios devem ser obrigatórios para alguns, mas não todos profissionais – por exemplo, não para psicólogos durante a terapia (requisito apenas para códigos de conduta profissional)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Nenhum relatório obrigatório para ninguém
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 




22. [Tópico #2.b.]

O que você acha das seguintes afirmações? (uma resposta por afirmação)
	
	Concordo plenamente
	Concordo
	Discordo
	Discordo plenamente
	Não sei

	a. O relatório obrigatório só deve existir se sistemas de responsabilidade de confiança forem usados 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. O relatório obrigatório só deve existir se  houver sistemas eficazes de suporte imediatamente disponíveis para a criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. O relatório obrigatório só deve existir se os relatores estiverem protegidos da ação legal frívola e maliciosa 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



23. [Tópico #2.c.]

Forneça motivos breves para as suas respostas às perguntas 21 e 22: 
     
24. [Tópico #2.d.]

Qualquer outro comentário sobre o relatório obrigatório:

     
Versão 2 do GC13 - Tópico 3: Espectro da intervenção do Estado em relação às famílias (respostas “mediadas” ou “diferenciadas”)

Uma abordagem dos direitos da criança para cuidado e proteção da criança está fundamentada na Convenção sobre os Direitos da Criança e deve orientar as discussões e respostas às perguntas a seguir. Em relação às famílias, essa abordagem inclui:

· “a família, unidade fundamental da sociedade e meio natural para o crescimento e bem-estar de todos os seus membros e, em particular das crianças, deve receber a proteção e assistência necessárias para que possa assumir plenamente suas responsabilidades na comunidade;” (Preâmbulo);

· “a família, unidade fundamental da sociedade e meio natural para o crescimento e bem-estar de todos os seus membros e, em particular das crianças, deve receber a proteção e assistência necessárias para que possa assumir plenamente suas responsabilidades na comunidade;” (Preâmbulo);

· os interesses superiores da criança na tomada de decisões (Artigo 3.1);

· respeitarão as responsabilidade, os direitos e os deveres dos pais (Artigo 5);

· assegurar o pagamento da pensão alimentícia por parte dos pais ou de outras pessoas financeiramente responsáveis pela criança (Artigo 27);

· prestarão assistência apropriada aos pais e aos representantes legais no exercício das sua funções de educar a criança (Artigo 18);

· implementar uma legislação, estrutura, sistema, mecanismo e provedor de serviços para proteger a criança enquanto no cuidado do(s) pai(s), representante(s) legal(is) ou qualquer outra pessoa que tenha a guarda da criança, que possa permitir intervenções apropriadas do Estado enquanto fornece apoio necessário para a criança e a essas pessoas (Artigo 19);

· proibir que a criança seja separada de um ou ambos os pais, se não for do interesse maior da criança (Artigo 9);

· assegurarão cuidados alternativos para toda criança, temporária ou permanentemente privada de seu ambiente familiar, e esses cuidados poderão incluir, inter alia, a colocação em lares de adoção, a Kafalah do direito islâmico, a adoção ou, se necessário, a colocação em instituições adequadas de proteção para as crianças. (Artigo 20);

· o sistema de adoção garantirá que os principais interesses da criança serão de consideração superior e que salvaguardas adequadas estejam disponíveis (Artigo 21);

· requer um exame periódico de avaliação do tratamento ao qual a criança está sendo submetida e de todos os demais aspectos relativos à sua internação (Artigo 25).

Em relação a essa estrutura:

25. [Tópico #3.a.]

Qual é o equilíbrio apropriado, em casos de violência e maus tratos na família, entre responsabilizar as famílias e fornecer ajuda e apoio para eles? (somente uma resposta por pergunta)
	
	Ênfase extrema
	Muita ênfase
	Alguma ênfase
	Pouca ênfase
	Nenhuma
ênfase
	Não sei

	Que nível de ênfase deve ser dado para fornecer ajuda e suporte à família?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Que nível de ênfase deve ser dado para responsabilizar a família?
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



26. [Tópico #3.b.]

Em casos de violência e maus-tratos dentro da família, e sob condições de recursos/capacidade limitados, qual deve ser a ênfase relativa dada quanto ao fornecimento de ajuda e apoio em relação à ação de responsabilizar a família? [Entende-se que isso será decidido caso por caso: esta pergunta visa dar direção geral à política] (há apenas uma opção possível)
	
	100% no apoio/ 0%  na 
responsabilidade
	75% no apoio / 
25% na
responsabilidade
	50% no apoio / 50% na 
responsabilidade

	25% no apoio /  75% na responsabilidade
	0% no apoio / 100%  na responsabilidade

	Níveis relativos de  ênfase
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



27. [Tópico #3.c.]

Explique suas respostas às perguntas 25 e 26 acima. 
     
28. [Tópico #3.d.]

Que tipos de modelos existem na região para responsabilidades conjuntas do Estado / família / comunidade, que são do melhor interesse das crianças e famílias? (experiências práticas e lições aprendidas)

     
29. [Tópico #3.e.]

Qualquer outro comentário em relação ao espectro da intervenção do Estado em relação às famílias:
     
Seção 4: Perspectivas regionais no cuidado e proteção baseados nos direitos da criança 
30. Quais são os principais pontos fortes existentes na sua região que podem ajudar a promover uma abordagem de direitos da criança para cuidado e proteção? [Há várias opções possíveis]

 FORMCHECKBOX 
 Grande ênfase cultural na importância das famílias 
 FORMCHECKBOX 
 Grande ênfase cultural na importância das comunidades 
 FORMCHECKBOX 
 Bons níveis de conscientização sobre os direitos da criança em geral 
 FORMCHECKBOX 
 Crianças estão começando a serem capacitadas como detentoras de direitos
 FORMCHECKBOX 
 Boa-vontade política
 FORMCHECKBOX 
 Recursos estão cada vez mais disponíveis
 FORMCHECKBOX 
 Mecanismos existentes para facilitar cooperação intersetorial 
 FORMCHECKBOX 
 Boa infraestrutura existente para fornecimento de serviços 
 FORMCHECKBOX 
 Boas práticas, projetos e/ou programas já existem e podem ser melhorados ou reproduzidos 
 FORMCHECKBOX 
 Grande apoio da sociedade civil (incluindo ONG)

 FORMCHECKBOX 
 Bons links para instituições acadêmicas / pesquisa
 FORMCHECKBOX 
 Bons links para órgãos / organizações profissionais
 FORMCHECKBOX 
 Bom suporte da mídia
 FORMCHECKBOX 
 Programas de treinamento / educação para profissionais já existem e podem ser adaptados para enfatizar mais a abordagem de direitos da criança 
 FORMCHECKBOX 
 Manuais de treinamento existentes que podem ser adaptados 
 FORMCHECKBOX 
 Currículos de treinamento existentes que podem ser adaptados
 FORMCHECKBOX 
 Outro (especificar) – ou comentários gerais      
31. Quais são os principais desafios na sua região para melhorar a abordagem dos direitos da criança da proteção? [Há várias opções possíveis]
 FORMCHECKBOX 
 a. Ruptura familiar devido a fatores sócio-econômicos, geográficos, demográficos e outros 
 FORMCHECKBOX 
 b. Ruptura na comunidade
 FORMCHECKBOX 
 c. Instabilidade política
 FORMCHECKBOX 
 d. Contexto de conflito e/ou pós-conflito
 FORMCHECKBOX 
 e. Região propensa a desastres naturais frequentes
 FORMCHECKBOX 
 f. Impacto do HIV/AIDS

 FORMCHECKBOX 
 g. Falta de conscientização dos direitos da criança em geral 
 FORMCHECKBOX 
 h. Crianças vistas como objetos ou vítimas em vez de detentoras de direitos
 FORMCHECKBOX 
 i. Falta de determinação política
 FORMCHECKBOX 
 j. Falta de recursos financeiros 
 FORMCHECKBOX 
 k. Falta de recursos humanos 
 FORMCHECKBOX 
 l. Falta de recursos técnicos
 FORMCHECKBOX 
 m. Falta de mecanismos para facilitar a cooperação intersetorial
 FORMCHECKBOX 
 n. Falta de infraestrutura ou pouca infraestrutura de qualidade para fornecimento de serviços 
 FORMCHECKBOX 
 o. Boas práticas, projetos e/ou programas limitados e/ou sem suporte adequado
 FORMCHECKBOX 
 p. Apoio da sociedade civil (incluindo ONG) não é forte
 FORMCHECKBOX 
 q. Links fracos ou inexistentes para instituições acadêmicas / pesquisa
 FORMCHECKBOX 
 r. Links fracos ou inexistentes para órgãos / organizações profissionais
 FORMCHECKBOX 
 s. Falta de apoio positivo da mídia e/ou impacto negativo da mídia 
 FORMCHECKBOX 
 t. Falta de treinamento / programas educativos existentes para profissionais 
 FORMCHECKBOX 
 u. Falta de manuais de treinamento
 FORMCHECKBOX 
 v. Falta de currículos de treinamento
 FORMCHECKBOX 
 w. Outro (especifique) – ou comentários gerais      
32.
Dos desafios listados na P31, tente classificar os 3 mais importantes:

[Para evitar digitar a resposta completa, você pode fazer referência às letras relevantes (por exemplo,. 'a'-'w')].

1.      
2.      
3.      
33. Para melhorar a abordagem dos direitos à criança para cuidado e proteção na sua região, que mudanças você faria na forma como as coisas estão sendo feitas? [Se possível, tente fazer comentários concisos / breves e tente priorizar]

     
Seção 5: Implementação do GC13 na prática
34. Propõe-se que algumas ferramentas e programas sejam desenvolvidos (que não sejam responsabilidade do Comitê da ONU) para facilitar a implementação do GC13. De uma perspectiva regional, como você classificaria a utilidade do seguinte: (uma resposta por opção)
	
	Muito útil
	Útil
	Regular
	Não útil
	Nem um pouco útil 

	a. Comentário detalhado acompanhando o GC13 (rodapés e explicações do texto ampliados)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Versão amigável da criança do  GC13
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Guia de implementação para acompanhar o GC13
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Glossário de termos relacionados ao cuidado e proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Currículos de profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Manuais de treinamento para profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Programas de educação e treinamento para profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Ferramentas de proteção tendo as comunidades como alvo
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Ferramentas de proteção tendo os profissionais como alvo 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Ferramentas de proteção tendo o governo como alvo 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Programas de responsabilidade, incluindo indicadores, ferramentas, sistemas de medição e avaliação 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Outro (especifique)
	     


35. Classifique essas ferramentas de implementação do GC13 em termos das que devem ter prioridade na região:

[Este exercício força deliberadamente a priorizar as 11 opções de 1 (mais
importante) a 11 (menos importante). Duas opções não podem ter o mesmo nível de prioridade – ou seja, só é permitido uma seção por coluna]
	
	Nível de prioridade: 1 = mais importante; 11 = menos importante

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	a. Comentário detalhado acompanhando o GC13 (rodapés e explicações do texto ampliados)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	b. Versão amigável da criança do  GC13
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	c. Guia de implementação para acompanhar o GC13
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	d. Glossário de termos relacionados ao cuidado e proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	e. Currículos de profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	f. Manuais de treinamento para profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	g. Programas de educação e treinamento para profissionais sobre a abordagem dos direitos da criança para proteção da criança
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	h. Ferramentas de proteção tendo as comunidades como alvo
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	i. Ferramentas de proteção tendo os profissionais como alvo 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	j. Ferramentas de proteção tendo o governo como alvo 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	k. Programas de responsabilidade, incluindo indicadores, ferramentas, sistemas de medição e avaliação 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Outro (especifique)
	     


36. Há interesse / disposição regional para conduzir os currículos, manuais e programas de um possível treinamento do GC13?
     
Seção 6: Obrigado!
37. Use este espaço para inclui qualquer coisa relevante que não foi incluída no formulário. Tente ser conciso / breve.

     
Você chegou ao fim!

Verifique suas respostas e depois envie por e-mail o formulário preenchido para Nancy Taylor (ntiicrd@uvic.ca) e Marie Wernham (marie@createsolutions.org)
Obrigado por nos fornecer seu feedback.

Apreciamos muito sua ajuda!
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